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Sehr geehrte Frau Bezirksvorsteherin!
Liebe Andrea!

Zu der in der Sitzung der Bezirksvertretung vom 14. Dezember 2016 eingebrachten
Anfrage kann ich dir Folgendes mitteilen:

Wie mir die Wiener Linien mitteilen, wurden wahrend der Stérung der Linie 49 am
1. Dezember 2016 alle 7 Minuten Informationen tber die verfigbaren Lautsprecher-
anlagen in den Haltestellen durchgesagt. In den Ziigen der Linie 49 sowie querenden
Verbindungen waren fiir die Fahrgaste ebenfalls Stérungsdurchsagen zu héren.

Auf den visuellen Fahrgastinformationsanzeigen (VFGI) liefen Hinweistexte. Zusatz-
lich hatten die Wiener Linien Informationsmitarbeiterinnen in den Haltestellen Urban-
Loritz-Platz, Schweglerstrale, Johnstralle und Hiitteldorfer StraBe im Einsatz.

Die Smartphone App gando liefert Fahrgéasten zudem Informationen in Echtzeit und
zu eventuellen Stérungen.

Die Anfrage ist aus diesen Griinden nicht nachvollziehbar.
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